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	EMAC S.A E.S.P. 
Nit: 900.168.928-6

GESTIÓN COMERCIAL

ATENCIÓN AL USUARIO, FACTURACIÓN Y PQRSDF
	CÓDIGO: GSC-FO-011

	
	
	VERSIÓN: 01

	
	
	FECHA DE APROBACIÓN: 25/09/2025

	
	
	PÁGINA: 1 de 2
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